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ALIŞVERİŞ MERKEZİ VE ZİNCİR MARKETLERİN AÇILIŞ VE FAALİYETE GEÇİŞ KRİTERLERİNİN BELİRLENMESİ HAKKINDA YÖNETMELİK TASLAĞI 

YÖNETMELİK TASLAK TEKLİFİ İESOB GÖRÜŞÜ İESOB TEKLİFİ 

MADDE 1- 
(1) Bu Yönetmeliğin amacı, alışveriş merkezi ve 
gıda perakende sektöründe faaliyet gösteren 
zincir marketlerin açılışında gözetilecek 
ekonomik, sosyal, demografik ve çevresel 
kriterlerin belirlenmesidir. 
 
(2) Bu Yönetmelik, alışveriş merkezi ve gıda 
perakende sektöründe faaliyet gösteren zincir 
marketlerin açılışında gözetilecek kriterler ile bu 
Yönetmeliğin uygulanmasında Bakanlık, valilik 
ve yetkili idarelerin görev, yetki ve 
sorumluluklarını kapsar. 
 
(3) Alışveriş merkezlerindeki zincir 
marketler bu Yönetmeliğin kapsamı dışındadır. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
(1)Zincir marketlerin açılışlarında 
“mekânsal” kriterlerin de gözetilmesinin 
gerekli olduğu düşünülmüştür. 
 
 

MADDE 1- 
(1) Bu Yönetmeliğin amacı, alışveriş merkezi ve 
gıda perakende sektöründe faaliyet gösteren 
zincir marketlerin açılışında gözetilecek 
ekonomik, sosyal, demografik, çevresel ve 
mekânsal kriterlerin belirlenmesidir. 
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YÖNETMELİK TASLAK TEKLİFİ İESOB GÖRÜŞÜ İESOB TEKLİFİ 

MADDE 2 –  
(1) Bu Yönetmelik, 14/1/2015 tarihli ve 6585 
sayılı Perakende Ticaretin Düzenlenmesi 
Hakkında Kanunun 16 ncı ve 17 nci 
maddelerine dayanılarak hazırlanmıştır. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Uygundur. 
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YÖNETMELİK TASLAK TEKLİFİ İESOB GÖRÜŞÜ İESOB TEKLİFİ 

MADDE 3-  
(1) Bu Yönetmeliğin uygulanmasında; 
a) Alışveriş merkezi: 26/2/2016 tarihli ve 
29636 sayılı Resmi Gazete ‘de yayımlanan 
Alışveriş Merkezleri Hakkında Yönetmeliğin 3 
üncü maddesinin birinci fıkrasının (a) bendinde 
belirtilen perakende işletmeyi, 
b) Bakanlık: Ticaret Bakanlığını, 
c) Hızlı tüketim malı: Gıda, içecek, temizlik 
ve kişisel bakım ürünlerini, 
ç) Üst meslek kuruluşu: Türkiye Odalar ve 
Borsalar Birliği ile Türkiye Esnaf ve Sanatkârları 
Konfederasyonunu, 
d) Yetkili idare: İşyeri açına ve çalışma 
ruhsatını vermeye yetkili belediye veya il özel 
idareleri ile diğer idareleri, 
e) Zincir market: 6585 sayılı Kanunun 3 
üncü maddesinin birinci fıkrasının (m) bendinde 
tanımlanan zincir mağazalardan gıda perakende 
sektöründe hızlı tüketim mallarının perakende 
satışını yapan işletmeyi ve bu işletmenin 
şubelerinden her birini, 
f) yeni fıkra, 
g) yeni fıkra, 
ifade eder. 
 
 
 
 

 
c) Hızlı tüketim mallarının tanımının 
genişletilerek kırtasiye, ayakkabı, giyim 
gibi ürünlerinin de bu kapsamda 
değerlendirilmesi gerekmektedir. 
 
f) ve g) fıkraları: Süpermarket, 
hipermarket gibi tanımlamaların net 
olarak yapılması ve bu işyerlerinde 
satılacak ürün gruplarının belirlenmesi 
gerekmektedir.  

MADDE 3-  
(1) Bu Yönetmeliğin uygulanmasında; 
 
c) Hızlı tüketim malı: Gıda, içecek, temizlik, 
kırtasiye, ayakkabı, giyim ve kişisel bakım 
ürünlerini, 
 

1. f) Süpermarket:  Her türlü tüketim 
maddelerinin, özellikle paketlenmiş ya da açık 
yiyecek maddelerinin, mutfak ve temizlik 
gereçlerinin vb. satıldığı, alıcının istediği malı 
kendi eliyle seçerek aldığı büyük mağazaları, 

2.  
g) Hipermarket: Gıda ürünlerinin dışında 
hırdavat ürünleri, mobilya, medya, züccaciye, 
elektronik eşya, kozmetik, sağlık, tütün 
ürünleri ve alkollü ürünler de satılabildiği 
büyük mağazaları, 
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YÖNETMELİK TASLAK TEKLİFİ İESOB GÖRÜŞÜ İESOB TEKLİFİ 

MADDE 4 –  
(1) Yetkili idarelerce alışveriş merkezlerine yapı 
ruhsatı verilirken 26/2/2016 tarihli ve 29636 
sayılı Resmi Gazete ‘de yayımlanan Alışveriş 
Merkezleri Hakkında Yönetmeliğin 5 inci 
maddesinin dördüncü, beşinci ve altıncı fıkraları 
ile bu maddede belirtilen kriterler dikkate alınır 
ve bu maddeye uygun olmayan alışveriş 
merkezlerine yapı ruhsatı verilemez. 
 
(2) Can ve mal güvenliği riski oluşturmamak, 
çevreye, altyapıya ve trafiğe aşırı yük 
getirmemek koşuluyla, nüfusu üç yüz binden 
fazla olan illerin yüz binden fazla nüfusa sahip 
ilçelerinde ve her yüz bin kişi başına en fazla 
yirmi bin metrekare brüt kiralanabilir alan 
düşecek şekilde alışveriş merkezi açılabilir. 
 
(3) Alışveriş merkezinin herhangi bir 
alışveriş merkezi ile arasında kapıdan kapıya en 
az beş bin metre mesafe olmalıdır. 
 
(4) Yeni fıkra 

 
(1)Atıfta bulunulan "Alışveriş Merkezleri 
Hakkında Yönetmeliğin" ilgili maddesi 
çerçevesinde TESK’ ten talep edilen 
görüşün olumlu olması durumunda izin 
verilmesi gerekmektedir. Ayrıca AVM’ 
leri her ne kadar vatandaşlara 
sosyalleşme imkânı tanımakta olsa da 
can ve mal güvenliği riski oluşturduğu 
unutulmamalıdır. 
 
(4) Alışveriş merkezi açılabilecek illerde 
haksız rekabeti önlemek amacı ile bu 
illerin nüfus sayısı dikkate alınarak 
faaliyet gösterebilecek toplam alışveriş 
merkezi sayısına bir üst limit getirilmesi 
gerekmektedir. Böylelikle önerilen 
formülasyona göre üst limitin aşıldığı 
yerlerde yeni alışveriş merkezleri 
açılamayacaktır. 

MADDE 4 –  
(2) Can ve mal güvenliği riski 
oluşturmamak, çevreye, altyapıya ve trafiğe 
aşırı yük getirmemek koşuluyla, nüfusu üç yüz 
binden fazla olan illerin iki yüz binden fazla 
nüfusa sahip ilçelerinde ve her yüz bin kişi 
başına en az yirmi bin metrekare brüt 
kiralanabilir alan düşecek şekilde alışveriş 
merkezi açılabilir. 
 
(4) Bu maddenin 2 inci fıkrası kapsamına giren 
illerde faaliyet gösterebilecek toplam alışveriş 
merkezi sayısı, o il nüfusunun iki yüz bine 
bölünmesi ile bulunur. O ilde faaliyet 
gösterebilecek toplam alışveriş merkezi sayısı, 
bu hesaplama yolu ile belirlenen sonuçtan 
fazla ise yeni bir alışveriş merkezi açılmasına 
izin verilmez. 
ÖRNEK HESAPLAMA: 
1.000.000/200.000 = 5 
En fazla 5 tane alışveriş merkezi faaliyet 
gösterebilir. 
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YÖNETMELİK TASLAK TEKLİFİ İESOB GÖRÜŞÜ İESOB TEKLİFİ 

MADDE 5 –  
(1) Yetkili idarelerce zincir marketlere iş yeri 
açma ve çalışma ruhsatı verilirken bu maddede 
belirtilen kriterler dikkate alınır ve başvuru 
sırasına göre ruhsatlandırma yapılır. Bu 
maddede belirtilen kriterleri karşılamayan zincir 
marketlere iş yeri açma ve çalışma ruhsatı 
verilemez. 
 
(2) Zincir marketler yalnızca nüfusu iki 
binden fazla olan belediye sınırları içinde 
açılabilir. Nüfusu iki bin ila beş bin olan belediye 
sınırları içinde en fazla iki zincir market olabilir 
ve bu marketler aynı gerçek veya tüzel kişiye ait 
olamaz. Beş bin kişiden sonraki her beş bin kişi 
başına en fazla bir zincir market açılışına izin 
verilir. 
 
(3) Valilikçe belirlenen turizm açısından 
önem arz eden yerleşim yerleri hariç olmak 
üzere, 12/11/2012 tarihli ve 6360 sayılı On Dört 
İlde Büyükşehir Belediyesi ve Yirmi Yedi İlçe 
Kurulması ile Bazı Kanun ve Kanun Hükmünde 
Kararnamelerde Değişiklik Yapılmasına Dair 
Kanun'un yürürlüğünden önce köy 
statüsündeyken anılan Kanun ile mahalle olarak 
ilçe belediyesine katılan yerleşim yerlerinde 
zincir market açılamaz. 
 

 
(2) Zincir marketlerin açılışında sadece 
nüfus kriteri değil söz konusu marketin 
açılacağı bölgede, ilçede ve ilde ki ilgili 
sektörde faaliyet gösteren esnaf ve 
sanatkar sayıları göz önünde 
bulundurulmalıdır. Çünkü esnaf 
teşkilatının ülke ekonomisi ve istihdama 
olan katkısı büyüktür. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

MADDE 5 –  
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(4) Zincir market açılışında ikinci ve üçüncü 
fıkralardaki esaslar çerçevesinde aşağıdaki 
kriterler aranır: 
a) Bakkal, büfe ve market gibi mikro ölçekli 
işletmelerle arasında kapıdan kapıya en az iki 
yüz metre mesafe bulunmalıdır. 
 
b) Sokaklarda açılacak zincir marketlerin 
toplam brüt iş yeri alanı iki yüz metrekareden 
fazla olmamalıdır. 
 
c) Aynı sokakta aynı gerçek veya tüzel 
kişiye ait birden fazla zincir market 
bulunmamalı, aynı bulvar ya da caddede aynı 
gerçek veya tüzel kişiye ait iki zincir market 
arasında en az iki bin metre mesafe 
bulunmalıdır. 
 
ç) Can ve mal güvenliği riski oluşturmamalı ve 
çevreye, altyapıya ve trafiğe aşırı yük 
getirmemelidir. 
 
d) Uygun büyüklükte mal kabul alanı ve 
toplam brüt iş yeri alanının her yirmi 
metrekaresi başına en az bir otomobil için 
ücretsiz park yeri bulunmalıdır. 
 
 
 
 

a) Zincir marketlerin belirtilen küçük 
ölçekli işletmelere uzaklığı artırılmalıdır. 
Ayrıca bu marketlerde kasap, unlu 
mamul ve manavlarda satılan ürünler de 
satıldığı için açılış kriterlerinde aranan 
bakkal, büfe ve markete uzaklık şartına 
“kasap, şarküteri, manav ve unlu mamul 
satan küçük ölçekli işletmeler de dahil 
edilmelidir. 
c) Zincir marketlerin yaratmış olduğu 
haksız rekabetin önlenmesi ve kentlerin 
altyapıları üzerindeki yüklerinin 
azaltılması amacıyla aynı sokakta, 
bulvarda veya caddede açılacak mağaza 
sayısı sınırlandırılmalıdır. 
ç) Bu fıkranın mantığı ile bakıldığında; 
aşırı olmamak kaydıyla can ve mal 
güvenliği riski oluşturabilir, çevreye, 
altyapıya ve trafiği yük getirebilir anlayışı 
oluşmaktadır. Mevcut zincir marketlerin 
faaliyet gösterdiği yerlerde yaratmış 
oldukları yükü, zaten kentlerin altyapısı 
kaldıramamaktadır. 
d) İzmir’de bulunan yaklaşık 2.000 zincir 
marketin çoğunda otopark 
bulunmamaktadır. Bu marketlerin de 
mevzuata uygun hale getirilmesi için 
makul süre tanınmalıdır. 
 
 

(4) Zincir market açılışında ikinci ve üçüncü 
fıkralardaki esaslar çerçevesinde aşağıdaki 
kriterler aranır:  
a) Bakkal, büfe, market, kasap, şarküteri, 
manav ve unlu mamullerin satıldığı mikro 
ölçekli işletmelerle arasında kapıdan kapıya en 
az beş yüz metre mesafe bulunmalıdır. 
 
b) Sokaklarda açılacak zincir marketlerin 
toplam brüt iş yeri alanı beş yüz metrekareden  
az olmamalıdır. 
 
c) Aynı sokakta birden fazla zincir market 
bulunmamalı, aynı bulvar ya da caddede iki 
zincir market arasında en az iki bin metre 
mesafe bulunmalıdır. 
 
ç) Can ve mal güvenliği riski oluşturmamalı ve 
çevreye, altyapıya ve trafiğe yük 
getirmemelidir. 
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(5) Zincir marketin devri veya başka bir 
adrese nakli durumunda yeniden iş yeri açma ve 
çalışma ruhsatı düzenlenebilmesi için bu 
maddedeki kriterlerin karşılanması gerekir. 
 
(6) İş yeri açma ve çalışma ruhsatı 
verilmesinden sonra bu maddedeki kriterleri 
karşılamadığı tespit edilen zincir marketlerin bu 
ruhsatları Bakanlığın yazılı bildirimi üzerine 
yetkili idarece derhal iptal edilerek iş yerleri 
kapatılır. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(6) Ruhsat verilmeden önce koşulların 
sağlanıp sağlanmadığı kontrol 
edilmelidir 
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YÖNETMELİK TASLAK TEKLİFİ İESOB GÖRÜŞÜ İESOB TEKLİFİ 

MADDE 6 –  
(1) 4 üncü maddenin ikinci fıkrası kapsamında 
izin verilebilecek brüt kiralanabilir alan 
büyüklüğü ve 5 inci maddenin ikinci fıkrası 
kapsamında izin verilebilecek zincir market 
sayısı tespit edilirken Türkiye İstatistik 
Kurumunca en son açıklanan nüfus verileri ile 
alışveriş merkezleri için il ve ilçe, zincir 
marketler için ise il ve belediye nüfuslarına göre 
ayrı ayn yapılan hesaplamalar esas alınır. 
(2) Büyükşehir ilçe belediyelerinde 5 inci 
maddenin ikinci fıkrası kapsamında izin 
verilebilecek zincir market sayısı tespit edilirken 
aynı maddenin üçüncü fıkrası gereğince zincir 
market açılamayacak yerleşim yerlerinin nüfusu 
hesaba katılmaz. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Uygundur. 
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YÖNETMELİK TASLAK TEKLİFİ İESOB GÖRÜŞÜ İESOB TEKLİFİ 

MADDE 7 -  
(1) Bakanlık, bu Yönetmelik kapsamında 
alışveriş merkezi ve zincir marketler nezdinde 
denetim yapmaya yetkilidir. Bakanlık bu 
yetkisini ticaret il müdürlükleri aracılığıyla da 
kullanabilir. 
 
(2) Yetkili idareler, doğrudan veya Bakanlığın 
talebi üzerine alışveriş merkezleri ile zincir 
marketlerde ön inceleme mahiyetinde denetim 
yapmakla görevli ve yetkilidir. Bakanlığın talebi 
üzerine yetkili idareler tarafından yapılan 
denetimin sonuçları talep tarihinden itibaren on 
beş gün içinde Bakanlığa gönderilir. 
 
(3) Bu Yönetmeliğe aykırı hareket eden alışveriş 
merkezi ve zincir marketler ile denetime yetkili 
olanlara bilgi ve belge vermeyen, eksik veren 
veya denetim elemanlarının görevlerini 
yapmalarını engelleyenler hakkında Bakanlıkça 
Kanunun 18 inci maddesi uyarınca idari para 
cezası uygulanır. Bakanlık, idari para cezası 
uygulama yetkisini ticaret il müdürlüklerine 
devredebilir. 
 
(4) Yeni fıkra 
 
 
 

 
(4)  Denetimler belirli bir zaman 
planlaması içinde yapılmalıdır. 

MADDE 7 –  
(4) Alışveriş merkezleri ile zincir marketlerin 
denetimleri, yılda en az iki kez yapılır. Denetim 
sonuçlarına ilişkin bilgiler Ticaret İl 
Müdürlüklerinin internet sitelerinde paylaşılır. 
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YÖNETMELİK TASLAK TEKLİFİ İESOB GÖRÜŞÜ İESOB TEKLİFİ 

GEÇİCİ MADDE 1 –  
(1) 5 inci maddenin beşinci fıkrası hariç olmak 
üzere, bu Yönetmeliğin yürürlüğe girdiği tarih 
itibarıyla iş yeri açma ve çalışma ruhsatı bulunan 
zincir marketler hakkında bu Yönetmelik 
hükümleri uygulanmaz. 
 
(2) Bu Yönetmeliğin yürürlüğe girdiği tarih 
itibarıyla yapı ruhsatı bulunan alışveriş 
merkezleri hakkında bu Yönetmelik hükümleri 
uygulanmaz. 
 
(3) Yeni fıkra 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
(1) Söz konusu zincir mağazalar zaten 
büyükşehirlerde kurulum misyonunu 
önemli ölçüde tamamlamıştır. 
Yönetmeliğin taslak haliyle 
yayımlanması, mevcut esnaf ve 
sanatkarları, dolayısıyla ülke 
ekonomisini ve istihdamı da tehdit 
altında tutmaya devam edecektir. Aksi 
halde maddenin bu şekliyle yürürlüğe 
girmesi, yönetmeliğin hayata 
geçirilmesindeki anlamını ortadan 
kaldırmaktadır. 
 

GEÇİCİ MADDE 1 –  
(1) 5 inci maddenin beşinci fıkrası hariç olmak 
üzere, bu Yönetmeliğin yürürlüğe girdiği tarih 
itibarıyla iş yeri açma ve çalışma ruhsatı 
bulunan zincir marketler 1 yıl içerisinde bu 
Yönetmelik hükümlerine uygun hale gelirler.  
 
(3) Bu maddenin 1 inci fıkrasında belirtilen 
süre sonunda uygun şartları taşımayan zincir 
marketler kapatılır. 



13 
 

 

 

 

 

ALIŞVERİŞ MERKEZİ VE ZİNCİR MARKETLERİN AÇILIŞ VE 

FAALİYETE GEÇİŞ KRİTERLERİNİN BELİRLENMESİ HAKKINDA 

YÖNETMELİK TASLAĞI 
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